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I- ODEMELER VE KESIN KAYIT

1-Gezilerimizde kesin kayit , gezi Ucretinin yatinimasi ve paket tur sézlesmesinin imzalanmasiyla yapilir.

2-Kayit aninda rezervasyon bedelinin en az %25'i, bakiyesinin ise gezinin baslamasindan en gec¢ 15 giin 6nce 6denmesi gerekmektedir. Anilan sireler icinde belirtilen
6demelerin gerceklestiriimemesi halinde yapilan rezervasyon iptal edilir. Bu durumda gezi bedelinin %25'i cayma tazminati olarak tuketiciye fatura edilir.
Il- IPTAL -DEVIR- DEGISIKLIKLER

1- Hafta sonu 1 veya 2 gece konaklamali gezilerde; Hareket tarihinden 7-10 giin énce , 2 geceden fazla konaklamali gezilerde : Hareket tarihinden 10-14 glin 6nce yapilacak
iptallerde , 6denen Ucretin % 25 i kesilerek geri kalan meblag iade edilir. Gezinin hareket tarihine yukarida belirtilenden fazla siire kalmis ise gezi Uicreti aynen iade edilir.
Yukarida belirtilenden az slre kalmis ise Ucret iadesi yapllmaz.

Seyahat Glvence Sigorta Policesi satin alan katilimcinin seyahat acentasina bir 6deme yapmis olmasi kaydiyla gezi baslangi¢ tarihinden ve kullanilan ulasim araci hareket
etmeden 6nce , policede yazil hallerde(61im, ciddi ve dnemli kaza ve hastalik vb.) seyahatini iptal etmesi durumunda , 6dedigi bedel police kapsamindaki limitl, er cercevesinde
ve police sartlarina gore sigorta sirketi tarafindan temin edilecektir. Seyahat acentasinin katilimciya karsi higbir sorumlulugu bulunmamaktadir.
2- Gezilerimizde ulagim icin kullanilan her tirli kara, hava ve deniz tasitlarinda meydana gelebilecek yaralanma, 61im ve kayiplarda tasiyici firmalarin sigortalari gecerlidir.
3- Geziye glkmadan veya gezi esnasinda meydana gelebilecek herhangi bir siyasi olay, grev, tabii afet, teknik olaylar, hava muhalefeti, tasiyici sirketlerin yapabilecegi
iptallerden, gecikmelerden dolayl acentamiz sorumlu tutulamaz. Buna bagl olarak acentamiz programda, Ucretlerde ve nakil araclarinda her turlt degisikligi yapma hakkina
sahiptir..

4- TUketici turu gezinin baslamasindan 3 giin dncesine kadar istedigi kisiye devredebilir. Devralan bakiye ve devir sebebiyle dogan masraflardan devreden ile beraber
sorumludur.

5- Acenta, Tlketicinin baslangicini kagirdidi geziye istirak edecegini yazili olarak bildirmemesi durumunda, tlketici adina yapilmis tim rezervasyonlari gezinin baslangic
tarihinden 24 saat sonra iptal etme hakkina sahiptir. Bu gibi iptallerde tuketiciye herhangi bir ticret iadesi yapiimaz.

6- Acenta, yeterli katilimin olmamasi veya gerekli gérdiigt durumlarda tiiketiciye bildirmek kaydi ile, ilan ettidi veya kayit aldigi turlan gezi baslangicindan 5 giin 6nce kismen
veya tamamen iptal edebilir. Bu durumda alinan Ucret iade edilir.

7- Gezi esnasinda hava ve yol kosullarina gére tur rehberi tur programinda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

Ill- GENEL HUKUMLER

1-Tlketicinin, basladigi turu hizmetin kusurlu oldugundan bahisle terk etmesi halinde, turu terk ettigini Acenta yetkilisine ve konakladidi otele sebepleri ile birlikte yazil olarak
bildirmek zorundadir. Aksi halde tuketici turu terk etmis sayllmaz ve hizmeti alip kullanmis addolunur.

2-Tur programi bu sézlesmenin ayrilmaz bir pargasidir. . . . .

3-Acentenin Sézlesmeye Kismen yada tamamen uymamasi hallerinde 6édenecek tazminatin hesaplanmasinda TURSAB KUTAHYA CIZELGESI maddeleri uygulanir
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